
CedricOrt.com – AGBs Vertriebsagentur 
(Allgemeine Geschäftsbedingungen – Internationale B2B-Version) 

§ 1 Geltungsbereich​
 Diese AGB gelten für alle Verträge zwischen Cedric Ort Sales LTD (nachfolgend 
„Dienstleister“) und dem Auftraggeber (Unternehmer, B2B) im Bereich Terminierung, 
Akquise und Vertriebsdienstleistungen über cedricort.com. Abweichende Bedingungen des 
Auftraggebers werden nur anerkannt, wenn der Dienstleister schriftlich zustimmt. 

§ 2 Leistungsumfang 

1.​ Der Dienstleister akquiriert potenzielle Kundenkontakte und platziert qualifizierte 
Termine im Kalender des Auftraggebers.​
 

2.​ Ein qualifizierter Termin liegt vor, wenn:​
 

○​ ein entscheidungsbefugter Gesprächspartner anwesend ist, 
○​ Interesse am Angebot besteht, 
○​ ein realistisches Budget vorhanden ist.​

 
3.​ Eine Closing-Garantie gilt nur, wenn: 

○​ im Angebot schriftlich vereinbart, 
○​ kein Abschluss aus den Terminen erfolgt, 
○​ der Auftraggeber eigene Closende innerhalb von 14 Tagen bereitstellt.​

 
4.​ Der Dienstleister übernimmt keine Garantie für wirtschaftlichen Erfolg, 

Umsatzsteigerung, Gewinn, Vertragsabschlüsse oder sonstige Geschäftsergebnisse 
des Auftraggebers.​
 

§ 3 Vertragsschluss & Vergütung 

1.​ Der Vertrag kommt durch Angebotsannahme per E-Mail, mündlich oder digital 
zustande.​
 

2.​ Die Vergütung ist vor Leistungsbeginn fällig, sofern nicht anders vereinbart.​
 

3.​ Rückerstattung ist ausgeschlossen, sobald die Dienstleistung begonnen wurde. Dies 
gilt ab dem ersten Telefonat für die jeweilige Firma.​
 

4.​ Ein Termin gilt als erfüllt, sobald er in Abstimmung gelegt wurde, unabhängig von 
Wahrnehmung, sofern kein Verschulden des Dienstleisters vorliegt.​
 

 



§ 4 Mitwirkungspflichten des Auftraggebers 

1.​ Der Auftraggeber stellt alle notwendigen Informationen bereit (Zielgruppe, 
Ansprechpartner, Angebote etc.). 

2.​ Die Termine sind aktiv zu betreuen. Absagen gelten als erfüllt, sofern der 
Dienstleister nicht zuvor zugestimmt hat. 

3.​ Nichterscheinen des Auftraggebers führt zu keinem Anspruch auf Ersatz oder 
Rückerstattung.​
 

§ 5 Reklamationen & Garantie 

1.​ Reklamationen müssen innerhalb von 48 Stunden schriftlich erfolgen. 
2.​ Ohne fristgerechte Rückmeldung gelten Termine als genehmigt. 
3.​ Die Closing-Garantie gilt nur, wenn: 

○​ alle Termine nachweislich bearbeitet wurden, 
○​ mindestens 90 % der Termine stattgefunden haben, 
○​ Closende bereitgestellt wurden (siehe § 2 Abs. 3). 

4.​ Der Dienstleister übernimmt keine Garantie für wirtschaftlichen Erfolg, 
Umsatzsteigerung, Gewinn, Vertragsabschlüsse oder Geschäftsergebnisse. 

§ 6 B2B-Widerrufsrecht​
Geschäftskunden (Unternehmer) haben kein Widerrufsrecht für die von CedricOrt.com 
angebotenen Dienstleistungen. Ein Rücktritt oder Widerruf nach Vertragsabschluss ist 
ausgeschlossen. 

§ 7 Vertragsdauer & Kündigung 

1.​ Ordentliche Kündigung vor Ablauf der Laufzeit ist ausgeschlossen. 
2.​ Bei vorzeitiger Beendigung durch den Auftraggeber wird der gesamte 

Rechnungsbetrag fällig. 
3.​ Der Dienstleister kann bei Zahlungsverzug oder schwerwiegender Pflichtverletzung 

außerordentlich kündigen.​
 

§ 8 Zahlungsbedingungen 

1.​ Rechnungen sind sofort nach Erhalt fällig. 
2.​ Verzugszinsen betragen 9 %-Punkte über dem Basiszinssatz plus 40 € 

Mahngebühren. 
3.​ Bei anhaltendem Verzug kann ein Inkassounternehmen beauftragt werden, auch 

international.​
 

§ 9 Haftung & Ausschlüsse 

1.​ Haftung nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. 
2.​ Keine Haftung für:​

 



○​ wirtschaftlichen Erfolg, Umsatz, Gewinn, Vertragsabschlüsse 
○​ technische Ausfälle, System- oder Internetprobleme 
○​ indirekte oder Folgeschäden jeglicher Art 

3.​ Haftung ist auf den Auftragswert beschränkt. 
4.​ Diese Haftungsregelung gilt weltweit.​

 

§ 10 Datenschutz & Geheimhaltung 

1.​ Alle im Rahmen der Zusammenarbeit erhaltenen Informationen gelten als vertraulich.​
 

2.​ Weitergabe an Dritte nur mit schriftlicher Zustimmung.​
 

3.​ Der Dienstleister speichert personenbezogene Daten des Auftraggebers nur im 
erforderlichen Umfang und gemäß DSGVO-Standards, auch bei internationalen 
Kunden.​
 

§ 11 Internationales Recht & Gerichtsstand 

1.​ Es gilt zyprisches Recht.​
 

2.​ Gerichtsstand ist Paphos, Zypern, auch für internationale Kunden.​
 

3.​ Alternativ kann der Dienstleister ein Schiedsverfahren nach LCIA-Regeln wählen, 
um grenzüberschreitende Streitigkeiten zu lösen.​
 

4.​ Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen 
unberührt.​
 

§ 12 Referenznutzung & Fallstudien 

1.​ Der Auftraggeber erlaubt dem Dienstleister, Name, Logo und Zusammenarbeit als 
Referenz auf cedricort.com zu nutzen.​
 

2.​ Nutzung in Fallstudien (Zielsetzung, Vorgehen, Ergebnisse, Feedback) ist zulässig.​
 

3.​ Widerspruch gegen Veröffentlichung ist jederzeit formlos möglich; der Dienstleister 
entfernt die Inhalte umgehend.​
 

Firma: Cedric Ort Sales LTD​
Adresse: Palaion Patron Germanou 11, 8011 Paphos, Cyprus​
Kontakt: c.ort@cedricort.com 
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